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Junigrmanager und Reifenfachverkdufer

Erfolgreicher Jahresausklang
fur die BRV-Lehrgange 2010

VOm 6. bis 11. September 2010 fand in Rosrath der drtte
und letzte BRV-Reifenfachverkiufer-Lehrgang in die-
sem Jahr statt.

Ziel des von Dunlop gesponserten und vom BRV organisier-
ten Lehrgangs ist es, die Fihigkeiten des Verkaufsberaters im
Reifenfachhandel auszubauen und zu verbessern. Themenin-
halte sind w.a.:

B Die Verkiufer-Personlichleit

B Das erfolgreiche Verkauifsqesprich

B Selbstorganisation, Zeitmanagement
und Zusammenarbeit

B Marit, Wettbewerb und kaufminnisches
Handeln des Reifenfachverkiufers

B Eunden gewinnen — Kunden binden.

Erstmals wurden die Teitnehmer diesmal auch zu dem Thema
Lko-Labeling” geschult, das in den Verkaufsgesprichen in der
Prawis sunehmend an Relevanz gewinnt und aus diesem Grund
dieses Jahr in den Lehrplan mit aufgenommen worden war.

Wie engagiert die Teilnehmerinnen und Teilnehmer das
vermittelte Wissen anfmahmen, kann man unter anderem fol-
genden Kommentaren aus den Lehrgangsbeurteiftungsbagen
entnahmen;

- DasKima. die Lernmethoden und Lerninhalte; was man hier
gelernt hat, kann man auch wirklich im Unternehmen zum
Einsatz bringen und seine Leistung dadurch verbessern.”

- woehr gut. Der beste und informativste Kurs, den ich je
besucht hahe.”

Alle 19 Teilnehmer schlossen den Lehrgang mit Erfolg ab
und konnten am Ende ihr Diplom zum BRV-Reifenfachverkan-
fer in Empfang nehmen:

Die Damen des GRAS-Tuniormansger-Letrgangs im Juli 2090,

Carirg Habicht, Kzthnn-Andrea Exsparek, Christtna Enaut, Jenny Schiffer-
Bossmanmns urd Christione Wacht. mift - v.Ln.r - den Domenten Andreas
Kriere und den Herren der Prfungskommizsion (Helmut Rede, Dunlop:
Ketmer Reiss, GOHS: Wemer Jokann, BRY).
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- Michael Faltermeier, ESKA-Reifendienst GmbH,
Regensburg

- Gerd Gohelich, David Menzer und Sebastian Schulze.
Dresdner Reiten Zentrale GmbH, Dresden

- Matthias Haferkorn, Wagner GmbH. Zinna

- René Hanisch, Reifen Miiller GmbH & Co. KG, Berlin
Roberto Heinrich und Kerstin Richter, Reifenwerk
Heidenau GmbH & Co. Produktions KG, Heidenau

- Regina Hinz, point S Paul Kuzka GmbH & Co. K,
Giltersloh

- Miklas Hoffimecht, Reifenhans Caspar Wrede GmbH,
Beckum-Neubeckum

- Camnna Hoh, Sascha Hohmann und Laura Velten,
Tyre24 GmbH, Kaiserslautern

- Linda Holling und Tino Holling, Pneuhage
Management GmbH & Co. KG, Karlstuhe
Daniel Kisicek, Car Dealer & Cleaner, Burgau

- Rainer Manthey, Reifen-Jahnke GmhbH, Waren (Miiritz)
Stephan Wiillner, Reifencenter Wiillner Gnbi,
Recklinghausen
Frank Zinser, Reifen Meckel GmbH, Wiesbaden.

Lehrgangsbester wurde mit der Note 1,3 Sascha Hohmann von

Tyre 24, dem in Anerkennung seiner Leistung ein kostenloser

Platz im ndchsten BRV-Juniormanager-Lehrgang zugesichert

wurde,

Ahntich erfolgreich verlief der vom 6. bis 25. September
durchgefilhrte BRV-Juniormanager-Lehrgang, dessen Spon-
soring Vredestein ibernommen hatte,

Erfolgreiche Truppe: Me Teilnehmerinnen und Teinehmer des
BRV-Jumormanager-Lekrgamgs im September 2010 in Rismath mit Priffunge-
kommissionsmitglied Foree Fubanovie (Geschdftefithrer CRHS. links o Bild).
Vierter von rechts (st Konvad Evmisch vor der Pirelll Devtsehlond GmbH,

der die Traurmnaote 1,07 emeichte.



Wierzehn Teilnehmer hesuchten die dreiwdchige Weiter-
- K¥onrad Ermisch und Ralf Holl,
Pirell Deutschland GmbH, Hoéchst
- lars GrollmuR, Pneuhage Reifendienste Siid GmbH,
Karlsruhe
'~ Mario Hessel, Reifen Wagner LS., Treuchtlingen
= Frank Joris, Reifen Kiefer GmbH, Saarbriicken
Paul Kuelkd, Reifen Seher Fahrzeugtechnik, Bad Homburg
[liver Karz, Kurz Reifenhandel KG, Riedstadt-Goddelau
Titus Langer, Reifen Schnabel, Zwickau
~ Markus Lesch, Vergdlst GmbH. Bad Nauheim
— Christian Lindner, Reifen Lindner Ges.m.b.H,,
Wials/ Bsterreich
= Birk Por, Reifen Stiebling GmbH, Herne
'~ Christian Schmid, Preuhage Management GmbH & Co KG.
Karlsruhe
- Philipp Seiwert, Reifan Kiefer GmbH, Saarbriicken
= Katharina Taubitz, Bohnenkamp AG, Dsnabriick.
‘labei konnten sich die Nachwuchsfihrungskrafte im Reifen-
‘handet vertisfendes Wissen zu den Themenbereichen Markt
und Wetthewerb im Handel mit Reifen, Handelsmarketing,
1&:']11. Betriebswirtschaftslehre sowie Personalfiihrung, Mit-
‘mbeitermotivation, Fithrungsverhalten aneignen.
| Lehrgangsbester vurde Konrad Ermisch von Pirelli mit der
;-jkuumnole 1,07.
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Der BRV-Juniormanager-Lehrgang gehért dariber hinaus
-#ls Modul zum Nachwuchsfirderungsprogramm der Goodyear
Dunlop Handelssysteme (GDHS).

Wom 12, bis 31. Juli 2010 hatte daher ean weiterer BRV-Ju-
nipimanager-Lehrgang statt gefunden, der diesmal exklusiv
fiir die GDHS veranstaltet worden war.

Als Lehrgangsheste schiossen hisr gleich drei Damen mit

ﬂmﬁﬂqﬂh}en mit hoter Lerndichte am Ziel: 19 vom BRY diplomiierte
kfiufer, umraket von einer sichilich besindruckten wred

mfnmn Prilfungekarmrizsion {vLnr NEelnus Efrler. Helmut Rode

mmm.m Riteciuler),

- Kathrin-Andrea Kasparek, Premio Reifen + Autoservice

GD Handelssysteme, Berlin (Charlottenburg),

- Christina Enaut, premio Reifen-Service D. Knaut GmbH,

Erefeld, und
- Christiane Wacht, premino Reifen Service K. Sofsky GmbH,

Saarbriicken.

Peter Hiilzer, geschaftsfilhrander BRV-Varsitzender und
Mitglied der Priffungskommission beider Lehrgdnge: ,Die Ar-
beitgeber der Nachwuchekrafte konnen zu Recht stolz auf ihr
Personal sein. Mit grofem Engagement und Durchhalteve:-
mégen wurden die anspruchsvollen Lehrgange absolviert. Die
entsendenden Unternehmen werden schon in der kommenden
Winterreifensaison merklich spiiten, dass diese Weiterhil-
dungsmafnahme des BRV zu einer deutlichen Qualifizierung
beigetragen hat. Mit in den letzten zehn Jahren 1.100 ausge-
bildeten Reifenfachverkdufern und Juniormanagern zeigt die
Branche, dass ihr die Weiterbildung des Personals am Herzen
liegt. Herzlichen Dank an Dunlop und Viedestein filr die seit
Jahren gewshrte finanzielle Unterstittzung der Lehrgdnge.”

Auch im kommenden Jahr wird der BRV wieder drel Reifen-
fachverkiufer- sowie einen Juniormanager-Lehrgang orga-
nisteren. Die ausfiihriichen Ausschreibumgsunterlagen mit
den newen Terminen zu den Lehrgdngen in 2011 kénnen
sich Interessierte ab Ende November auf der BRV-Home-
page herunter laden. Meniipfad: Unternehmer > Aus- und
Weiterbildung > BRV-Lehrgiinge.

Interessenten kinnen sich auch direkt an die BRV-(e-
schiftsstelle wenden. Ansprechpartnerin ist Nicole Miller,
Tel, 0228-289 94-73, E-Mail n. mueller@bundesverband-
reffenhandel de.

Lehrgangsbester Beifenfachverkiufer: Sasche Hohmans von Tyre2d
{Nmiserslorstern |, mit dem sich der Prifirmgrousschemsvorsiizeride Niknlous
Ehrler sichilich Gher den Netendurchschnitt von 1.3 freute:

. Wir sehen ikn betm Jumiormenager-Lefrgang wieder,
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